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SCHULUNGSBEDINGUNGEN

1. Geltungsbereich

1. Die nachstehenden Schulungsbedingungen gelten fiir alle Schulungsleistungen, insbesondere fiir
Gabelstapler-Fahrerschulungen und andere Veranstaltungen mit Schulungsinhalten.

2. Die Schulungsbedingungen gelten als Erginzung zu den Allgemeinen Verkaufs- und
Lieferungsbedingungen der WILMS & WIEGERS GmbH, die weiterhin und in vollem Umfang
bindend sind.

2. Anmeldung

1. Um an einer Schulung der Wilms & Wiegers GmbH teilnehmen zu kinnen, muss der
Teilnehmer sich anmelden.

2. Die Anmeldung kann personlich, schriftlich, per E-Mail oder telefonisch erfolgen.
3. Schulungspreis

1. Der Schulungspreis versteht sich pro Person und zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.
4. Zahlungs- und Teilnahmebedingungen

1. Die Schulungsgebiihren werden bei der Anmeldung in Rechnung gestellt und sind sofort fillig.

2. Die fristgerechte Begleichung der Rechnung vor Schulungsbeginn ist Bedingung fiir die Teilnahme
an der Schulung. Bei nicht fristgerechter Zahlung der Rechnung kann der angemeldete Teilnehmer
von der Teilnahme an der Schulung ausgeschlossen werden. Sollte der Teilnehmer trotzdem
zugelassen werden, hindigen wir den Staplerschein erst nach Ausgleich der Rechnung aus (sofern
die Priifung bestanden wurde). Anspriiche wegen eines Ausschlusses stehen dem Kunden nicht zu.

3. Der Teilnehmer muss iiber ausreichende Kenntnisse der deutschen Sprache in Wort und Schrift
verfligen. Die Unterlagen und Fragebdgen werden in deutscher Sprache ausgehéndigt.

5. Riicktritt durch die Wilms & Wiegers GmbH

1. Eine Schulung kann aus den von der Wilms & Wiegers GmbH vertretbaren Griinden abgesagt oder
zeitlich verschoben werden. Die Wilms & Wiegers GmbH ist berechtigt, eine Schulung ausfallen
zu lassen, wenn die Mindestbelegung fiir die Durchfithrung der Schulung nicht erreicht wird oder der
Schulungsleiter krank ist.

2. Die Schulungsteilnehmer bzw. deren Unternehmen werden spétestens 5 Tage vor der Schulung
telefonisch informiert, wenn die Schulung abgesagt werden muss.
Wird eine Schulung durch die Wilms & Wiegers GmbH abgesagt, werden die
Schulungsgebiihren zurlick erstattet oder es wird ein Ersatztermin angeboten. Dariiber hinaus
gehende Anspriiche, insbesondere die Erstattung von Kosten aus Arbeitsausfall oder Reisekosten,
bestehen gegeniiber der Wilms & Wiegers GmbH nicht.
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6. Stornierung, Umbuchung bzw. Nichtteilnahme durch den Schulungsteilnehmer

L. Die schriftliche Stornierung der Teilnahme an einer Schulung sowie die Umbuchung auf den
néchsten Termin bis 14 Tage vor Schulungsbeginn ist fiir den Teilnehmer bzw. dessen Unternehmen
kostenfrei.

2. Im Falle einer spéteren Stornierung der Schulung werden 100% des Schulungspreises fillig.
Keine Kosten entstehen dem Teilnehmer bzw. dessen Unternehmen, wenn ein Ersatzteilnehmer
angemeldet wird.

3. Bei Umbuchung eines Teilnehmers auf einen spiteren Termin innerhalb von 14 Tagen vor
Schulungsbeginn werden 50% des Schulungspreises fillig.

4. Im Falle einer Nichtteilnahme ohne Absage wird der volle Schulungspreis fillig.
7. Stornierung oder Umbuchung von Schulungen beim Kunden (Inhouse)

1. Die Stornierung oder Umbuchung einer Inhouse-Schulung beim Kunden bis 14 Tage vor
Schulungsbeginn ist kostenfrei.

2. Im Falle einer spiteren Stornierung der Schulung werden 50% des Schulungspreises fillig.
3. Im Falle einer spéteren Umbuchung der Schulung entstehen keine Kosten.
8. Leistungsumfang

1. Soweit in der Schulungsbeschreibung zu der jeweiligen Veranstaltung nicht ausdriicklich anders
angegeben, sind in den Schulungsgebiihren die Verpflegung (auBer bei Inhouse-Schulungen) sowie
die Kosten fiir die Schulungsunterlagen enthalten.

Die Kosten fiir An- und Abreise sowie ggf. fiir Unterkunft sind vom Schulungsteilnehmer oder
dessen Unternehmen selbst zu tragen.

9. Nutzungsrecht bzw. Urheberrechte

1. Die in der Schulung eingesetzten Materialien und Unterlagen sind ausschlieBlich zu schulungs-
respektiven Présentationszwecken geschaffen worden. Die Zusammenstellung der Abbildungen und
Texten erfolgt mit duBerster Sorgfalt, dennoch sind Fehler nicht ausgeschlossen. Fiir fehlerhafte
Angaben und deren Folgen {ibernimmt die Wilms & Wiegers GmbH keine Gewahrleistung.
Schadenersatzanspriiche sind ausgeschlossen.

2. Die Rechte der Schulungsmaterialien verbleiben bei der Wilms & Wiegers GmbH.

Die Schulungsteilnehmer sind berechtigt, die Schulungsmaterialien zu privaten Zwecken zu nutzen.
Es ist untersagt, die Schulungsunterlagen kommerziell zu nutzen.

Stand: 01.01.2018




